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REMOTEMD® EN TRES 
SENCILLOS PASOS

HOJA DE DATOS

Paso 1
Conecte el seleccionador 

a la red de la planta.

Paso 2
Los técnicos de servicio de SupportPro 

instalarán y configurarán el agente.

Paso 3
Vaya al portal de RemoteMD para ver 

la información en su seleccionador.

No hay cambios en la infraestructura de seguridad de la red

• No se requiere dirección IP pública

• El agente inicia todas las comunicaciones.

• XML/SOAP se transfiere sobre HTTP/HTTPS.

• Contiene puertos estándar 80/443.

• Tiene compatibilidad para servidores proxy.

• Tiene compatibilidad para DHC y NAT.

• El agente se comunica con un solo servidor empresarial.

• El agente solo responde los mensajes empresariales.

• Contiene cifrado SSL.

• Es una solucion que cuenta con certificacion de seguridad VeriSign

Seguridad
SOAP / HTTPSXML / HTTPS

Su planta

5000 millas

SupportPro es su socio proveedor de servicios global 
para empaquetados, procesamiento de alimentos 

y equipos de manejo de materiales. 


